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Ich möchte als Kunde in Deutschland bei der Firma AirLoc AG in der Schweiz 
bestellen - Was jetzt? 
 
 
Was muss ich machen um die Ware über den Zoll zu bekommen? 
 

Nichts! 

 
Warum? 
 

Wir verzollen Ihre Ware für Sie zusammen mit vielen weiteren Sendungen und haben daher mit unserem 
Spediteur eine vereinfachte Zollabwicklung vereinbart. 
 

Das ist bestimmt teuer, oder? 
 

Diese AirLoc Serviceleistung kostet Sie nichts extra! 
Z.B zahlen Sie für eine Sendung bis 31 kg gerade einmal 47.00 € inklusive Versandkosten, Verzollung 
und Verpackung. 

 
Das dauert dann aber länger, oder? 
 

Wir liefern täglich nach Deutschland. Die Lieferung ist üblicherweise nach 2, spätestens 3 Tagen 
innerhalb Deutschlands am Zielort. Expresssendungen, für die zusätzliche Kosten anfallen, innerhalb 24 
Stunden. 

 
Es muss doch Einfuhrumsatzsteuer gezahlt werden, wie geht das? 
 

Wir führen diese Steuer für Sie ab. Aus diesem Grund bekommen Sie eine Rechnung inklusive der in 
Deutschland gültigen Mehrwertsteuer. Unsere deutsche Steuernummer finden Sie auf jeder Rechnung 
oben rechts. Somit können Sie den Vorsteuerabzug geltend machen. 

Wichtiger Hinweis:  
Die Steuernummer ist nicht identisch mit der USt- ID. Eine Abfrage der Nummer führt daher zu keinem 
Ergebnis. Die USt- ID ist nur für innergemeinschaftliche Lieferungen notwendig und wird nicht zur 
Geltendmachung des Vorsteuerabzuges benötigt. 
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Ich habe gehört, dass nach einiger Zeit noch einmal eine Rechnung vom 
Spediteur kommt? 
 

Nicht bei uns! Die Transportkosten decken alle Kosten ab, es kommt keine weitere Rechnung! 
 

 
Ich habe aber keine Schweizer Franken und möchte auch nicht in Fremdwährung 
bezahlen.  
 

Sie bekommen Ihre Rechnung in Euro ausgestellt. 
 
 

Ich möchte aber auch keine Spesen für eine Auslandszahlung bezahlen. 
 

Auch daran haben wir gedacht und für unsere Kunden in Deutschland ein EURO Konto bei der Sparkasse 
Bodensee in Konstanz eingerichtet. Die detaillierten Kontodaten finden Sie auf der Rechnung.  
 
 

Ja, dann ist das doch das gleiche als wenn ich bei einer deutschen Firma bestelle. 
 

Das war das Ziel unserer Arbeit. Schweizer Qualitätsprodukte einfach, schnell und ohne Mehraufwand für 
unsere deutschen Kunden verfügbar zu machen.   

 
 
 
 
Wir hoffen, wir konnten alle Fragen beantworten und freuen uns auf Ihren Auftrag.  
Sie werden sehen, es ist tatsächlich so einfach! 
 
 
Sollten Sie noch weitere Fragen oder Anregungen haben, erreichen Sie unseren Verkaufsleiter, 
Herrn Stefan Schneider direkt unter der  
 
Telefonnummer   
+41 44 929 77 26  
 
oder per E-Mail 
stefan.schneider@airloc.com 
 
 
  Mit freundlichen Grüssen 
 
       AirLoc AG 
 
 
     ppa. S. Schneider          i.A A. Paul 
 
      
 
 


